
À propos d’Adagio
Adagio est le leader européen de l’appart’hôtellerie. Créée en France en
2007 en tant que joint-venture entre Accor et Pierre & Vacances Center
Parcs, Adagio compte aujourd’hui 130 sites et 14 562 appartements,
répartis dans 16 pays. Il s’agit du plus important réseau d’appart’hôtels
en Europe.
Alliant la flexibilité d'un appartement et les services d’un hôtel, les
aparthotels Adagio sont la meilleure solution pour les moyens et longs
séjours, offrant le plus grand confort et le meilleur rapport qualité-prix
aux voyageurs d'affaires comme aux vacanciers, et à ceux qui aiment être
les deux à la fois. 
Implantés en zone urbaine, les aparthotels Adagio se déclinent en 3
gammes : Adagio Original, au cœur des grandes villes ; Adagio Access, au
centre des capitales régionales ou en périphérie directe des grandes
villes ; et Adagio Premium, des appart’hôtels de grand standing.
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Adagio, leader européen de l’appart’hôtellerie, annonce la nomination au Comité de Direction de Marie-Isabelle Gruson
en tant que Directrice OPS, IT Digital, Achats et Transformation.

Personnalité de terrain faisant partie d’Adagio depuis la création de la marque, Marie-Isabelle Gruson s’appuiera sur vingt-cinq
ans d’expérience opérationnelle et sur une connaissance fine des réalités du terrain pour mobiliser les talents d’Adagio et
soutenir la transformation de l’entreprise. Après des études de tourisme et d’hôtellerie à l’École Internationale Tunon de Lille,
Marie-Isabelle Gruson débute son parcours en 1993 dans l’hôtellerie indépendante, où elle gravit les échelons depuis le poste de
réceptionniste. En 1999, Marie-Isabelle rejoint le groupe Pierre & Vacances, en tant que General Manager d’un site qui deviendra
l’Aparthotel Adagio Original Paris Montmartre.

 Jusqu’en 2006, elle assure ouvertures, rebrandings, et participe au projet immobilier de l’actuel Aparthotel Adagio Original Paris
Tour Eiffel. En 2006, elle intègre le siège, où elle contribue à faire vivre et développer Adagio, gardant toujours des rôles très
proches des équipes opérationnelles sur site. Depuis décembre 2023, à la Direction des Opérations, elle crée et développe le
département Operational Projects and Services (OPS) dont la raison d’être est de faciliter la vie des collaborateurs pour les aider
au mieux à délivrer la promesse à notre client final sur la totalité de notre réseau. 

Conservant ses missions actuelles, Marie-Isabelle Gruson sera en outre chargée du pilotage des projets de transformation ; elle
s’appuiera pour cela sur la communauté des experts qui les pilotent au sein des entités métiers d’Adagio. Elle mettra sa grande
expérience au service du professionnalisme de ces projets de transformation ambitieux, et veillera à ce que chacun d’eux soit le
plus utile possible aux clients comme aux collaborateurs d‘Adagio.

« C’est une chance immense de pouvoir compter dans nos équipes
quelqu’un comme Marie-Isabelle Gruson. Marie-Isabelle connaît les
réalités du terrain comme personne, et apportera, j’en suis sûr, une
contribution unique à la transformation ambitieuse dans laquelle
Adagio est engagée ». 

Xavier Desaulles, CEO d'Adagio. 

« L’appart’hôtellerie est passionnante et inspirante. Adagio est une marque à
laquelle je suis profondément attachée, tant par son ADN que par les équipes
engagées qui la font vivre au quotidien. Depuis le lancement de notre plan
stratégique, nous avons pris un vrai tournant, portés par une ambition forte
et collective : améliorer sans cesse l’expérience client tout en facilitant le
quotidien de nos équipes. Dans mes nouvelles fonctions, je continuerai à être
un relais entre le terrain et les projets structurants de l’entreprise, avec la
volonté d’apporter du concret, de la méthode, du sens et de l’agilité.     Faire
partie du Comité de direction est une belle marque de confiance qui me
touche et m’engage. » déclare Marie-Isabelle Gruson.


